Keramikos

Bases y metodologia del sorteo

“Keramikos te lleva al Mundial”
Objetivo de la campana

Premiar la fidelidad de los clientes de Keramikos mediante un sorteo de entradas al
Mundial, incentivando las comprasy facturaciéon acumulada dentro del periodo
promocional.

Vigencia de la promocion
La campana estara vigente desde el 1 de marzo de 2026 hasta el 30 de mayo de 2026.
El sorteo se realizard el dia 1 de junio de 2026 en las instalaciones de Keramikos.

Participantes

Podran participar todas las personas naturales o juridicas mayores de edad que realicen
compras en Keramikos durante la vigencia de la campana y cumplan con las condiciones

establecidas.
No podran participar:

Colaboradores directos de Keramikos.

e Familiares directos de colaboradores.
e Proveedores o empresas vinculadas ala organizacion del sorteo.
Mecanica de participacion

Participaran automaticamente en el sorteo los clientes que acumulen compras iguales o
superiores a USD $3.000 (incluyendo impuestos) en facturas durante el periodo de

vigencia de la promocion.
e Lasfacturas son acumulables.
e |Lasfacturas deben estar canceladas en su totalidad.

e Keramikos consolidara automaticamente las facturas participantes mediante el
sistema interno de facturacion.

Cada participante debera tener actualizados sus datos:
¢ Nombre completo o razén social.
¢ Numero de cédulao RUC.
¢ Numero telefénico.

¢ Correoelectronico.
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Keramikos

Premio

El premio consiste en 2 entradas para el partido Ecuador - Alemania a realizarse en New

York / New Jersey el dia 25 de junio, incluye 2 pasajes. Y serd un solo ganador. Los
participantes seran contactados a través de correo electrénico, medio a través del cual se
les dara a conocer que se encuentran participando.

Metodologia del sorteo

El sorteo se realizara de forma aleatoria entre todos los clientes con compras superiores a
$3000. A través del sistema de facturacién se estableceran los participantes, cuyos
nombres seran depositados en un anfora. Se seleccionara:

e 1 ganador principaly
e J3suplentesencasode no poder contactar al ganador.

e Lossuplentes seran contactados Unicamente en caso de imposibilidad de
localizar o validar al ganador principal.

Elresultado sera anunciado mediante:

e Redes sociales de Keramikos.

e Contactodirecto con el ganador.

e Pagina web Keramikos.
El ganador sera contactado mediante llamada telefénica, correo electrénico o cualquier
medio registrado en el sistema de Keramikos. Si luego de tres (3) intentos de contacto
realizados dentro de un periodo de tres (3) dias habiles no se logra establecer
comunicacion, Keramikos podra declarar la pérdida del premio y proceder a contactar al
suplente correspondiente.
Entrega del premio
El ganador debera:

¢ Presentardocumento de identidad.

e Firmaracta de entregay aceptacion del premio.

e« Cumplircon losrequisitos migratorios y legales necesarios para viajar.

Importante: La entrega del premio estara sujeta a la verificacion de identidad y
cumplimiento de los requisitos establecidos en las bases legales del sorteo.

Keramikos no se responsabiliza por:
e Negacion de visas.
¢ Restricciones migratorias.

¢ Pérdida de vuelos o documentacion.
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Kkeramikos

Condiciones generales
« Elpremiono es transferible ni canjeable por dinero.
 Laparticipacionimplica la aceptacion total de estas bases.

» Keramikos se reserva el derecho de verificar la autenticidad de las facturas
participantes.

* Encasodedetectarse fraude o irregularidades, el participante sera descalificado.

* Keramikos podra utilizar el nombre e imagen del ganador para fines
promocionales relacionados con la campana.

Transparenciay legalidad

El sorteo se realizara bajo criterios de transparenciay podra contar con supervision legal
si la empresa asi lo dispone.

Comunicacién de la campana

La campana se difundira a través de:
e Redes sociales.
e Puntodeventa.
e \Vallas digitales.

e Material POPy otros medios publicitarios.

Proteccidon de datos

La Informacion proporcionada por los participantes sera utilizada exclusivamente para
fines relacionados con la administracion de la promocidn y conforme a la normativa
ecuatoriana vigente en materia de proteccién de datos personales.

Modificaciones

Keramikos se reserva el derecho de modificar total o parcialmente las presentes bases,
suspender o cancelar la Promocion por causas de fuerza mayor, caso fortuito o

disposiciones legales aplicables, informando oportunamente a los participantes por
medios oficiales.

Juan José lzurieta

Representante Legal de Keramikos Abogada de Centro Ceramico

Cl: 0920611654 Cl: 0106767825
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